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CQP Interbranches : une démarche dynamique de
consolidation des parcours professionnels

Ouverture de la matinee

Benoit ROGER-VASSELIN,

Président de la Commission Marché du travalil,
Emploi et Formation du MEDEF
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CQP Interbranches : une démarche dynamique de
consolidation des parcours professionnels

Introduction des travaux

par la Présidence du Comite Paritaire National
pour la Formation Professionnelle ,

Paul DESAIGUES, conselller confédéral a la
formation initiale et continue (CGT),
representant le CPNFP
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CQP Interbranches : une démarche dynamique de
consolidation des parcours professionnels

Certificat de Qualification Professionnelle
Interbranches :

A Bilan
A Etat des lieux
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Le CQP Inter-branches

(C Une certification professionnelle paritaire commune a 2 ou
plusieurs branches, qui valide — apres évaluation — des
capacités ou compétences mises en ceuvre en situation
professionnelle.

(C Elaboré entre branches considérant que la qualification
concernée :

-  Activités identiques ou proches

mmme  Capacites / compétences liees a ces activités

) = ensemble commun et homogene

ion profesi®™ 24 septembre 2012



Pourquol ?

Au carrefour de I'interét d’acteurs multiples

[ Entreprises ] [ Mobilite ]

[ Salariés ] 4 [ Employabilite ]

EoP1_>

| Branches | 5 | Lisiilits |

Jeunes ] [ Crédibilité ]
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Comment ?

Une réflexion technique commune sur plusieurs
années

C Charte signée en janvier 2006 qui fixe les principes et
la méthode des CQP Inter-industries :

A Analyse besoins et activité
A Référentiel de compeétences avec indicateurs

A Existence d’outils et méthodes pertinents

4

Adhésion des branches a la charte
a partir d’un avis favorable paritaire
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Quels CQPI ?

9 CQPI OPERATIONNELS
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Conducteur d’Equipements Industriels (CEI)
Agent Logistique (AL)

Opeérateur de Maintenance Industrielle
(OMI)

Technicien Maintenance Industrielle (TMI)
Opeérateur Qualité (0Q)

Technicien de la Qualité (TQ)

Animateur d’Equipe domaine industriel
(AE)

Vente / Conseil en magasin(VCm)

Vente / Conseil a distance (Vcad)
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Chiffres clés

10 000 CQPI depuis leur création
1 sur 3 attribué a des + de 45 ans
2 personnes sur 3 dont c’est la 1¢' certification

1 sur 3 attribué directement grace a la
reconnaissance des acquis de leur expérience
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16 branches concernées
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Chaussure (FFC) d’ici fin 2012 :

Commerce (FCD) 14. Maroquinerie (FFM)
Habillement (UFIH) 15. Entretien Textile (FFPB + GEIST)
Médicament (LEEM)

Métallurgie (UIMM) Un partenaire :

Papiers carton (UNIDIS) 16.  PRISME (par convention de

Tannerie Mégisserie (FFTM) certaines branches)

Textile (UIT)

Vente a distance (VAD)

Ameublement (UNIFA)

Grands magasins et magasins
populaires (UCV) o NEP
Caoutchouc (SNCP)
Agroalimentaire (Alliance 7)
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Dates clés

Janvier 2006

V Charte CQPI Inter-industries signée par 4 branches
V Mise en ceuvre d’1 CQPI

Juillet 2009

V Le CQP Inter-industries devient Inter-branches
V 12 branches

V 7 CQPI opérationnels

V 3 000 CQPI attribués

Septembre 2012

V 14 branches + 3 d’ici la fin de I'année
V 9 CQPI opérationnels
V 10 000 CQPI attribués
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Exemple de reférentiel  cinre

Capacités professionnelles
Savoir faire attendus

Résultats attendus observables et ou mesurables

Conditions de
réalisation

1 - Approvisionner et
préparer les installations,
machines et accessoires

Conformité des matiéres ou produits approvisionnés par rapport aux
prescriptions correctement vérifiée a I'entrée du systeme de production
(Quantité, qualité, caractéristiques requises,..), les écarts sont identifiés
rapidement, signalés et/ou corrigés selon les prérogatives.

Vérification de la présence des outils, outillages et accessoires, moyens
de controle nécessaires a la vérification de la conformité de la
production nécessaires a la production effectuée méthodiquement.

Les ordres de fabrication,
les documents de
production les procédures
et instructions sont mis a
disposition.

2 - Poursuivre  une
production, a la prise de
poste, selon les indications
du dossier de production
et/ou des consignes orales ou
écrites

Informations concernant la production parfaitement comprises et prises
en compte (consignes conducteur précédent, historique de production,
documents de production, process de transformation...).

Réglages des différents parametres du process (vitesse, débit,
température, pression, ...) vérifiés selon les indications du dossier de
production et adaptés selon le dossier de conduite du process (cas des
dérives courantes : usures, débit,...).

Procédures d’hygiene et de sécurité liees a la production en cours
appliquées et mises en ceuvre.

Les ordres de fabrication,
les documents de
production les procédures
et instructions sont mis a
disposition.

3 - Régler et mettre en
production (lancement ou
changement de production)
selon les indications du
document0 de réglage, du
dossier machine et du
manuel de poste

Systeme de production mis dans I'état requis par les instructions données
pour la production.

Opérations de démontage, de montage et de réglage des outillages et
accessoires nécessaires réalisés méthodiquement selon les procédures de
mise au point établies.

Outillages installés conformes et parametres de réglage correctement
ajustés selon les procédures de mise au point préconisées.

Les ordres de fabrication,
les documents de
production les procédures
et instructions sont mis a
disposition.




Exemple de mise en ceuvre sous la forme
d’une démarche d’évaluation des acquis

Décision CPNE de mise en place CQPI
- g
Référentiel métier

A4

Méthode d’évaluation (PMQ)

\ S

1/ Livret d’activité 2/ Questionnement
. 3/ Observation poste 3/ Entretien

4 Ny

Bilan positionnement / analyse des écarts

h 4 A 4

A niveau Pas a niveau
U| Formation
H ( | Seconde évaluation )
\ '
' JURY CPNE
é-&'e?Omc'-re No% \ ' y
C:NFP Attribution du CQPI
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LOPI

(Titre de la qualification)

Délivre a

sous |'égide de la commission paritaire nationale de 1'emploi de (branche professionnells)

a l'issue de la délibération du jury réuni le

Fait a le

Le Président du jury Le Titulaire La Fédération
(signaturs) (signaturs) (cachet et signature)
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CQP Interbranches : une démarche dynamique de
consolidation des parcours professionnels

L es sultes...

A Note de préconisations,
A Charte
¥ A Guide méthodologique
= v
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CQPI : les outils mis a la disposition
des branches professionnelles

3 outils proposés aux branches pour :

1. S'informer
2. Adhérer a la démarche CQPI
3. La mettre en ceuvre
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Note de preconisations (. 160 a duos/00

. Objectifs : meilleures lisibilité, accessibilité et articulations
des certifications professionnelles

. Proposition : mise en ceuvre & développement des CQPI

. Moyens : mise a disposition d’un guide, adhésion a la
charte, sollicitation possible du FPSPP
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Note de preconisations . 16 am duos/009

Art. 160. Le Comite Observatoires et Certifications
favorisera la mise en place de certifications communes de
type CQP interbranches.

Il favorisera en outre la capitalisation des methodes et des
outils ainsi que la multiplication des reconnaissances
communes ou mutuelles (de tout ou partie des réferentiels)
ainsi que la définition d’un socle de competences.

Il recherchera le concours d’expertises extérieures,
"I notamment celui de la CNCP.
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Charte paritaire COPI (ar. 127 ani du 05710709

. Base : actualisation de la charte de 2006

.Contenu :

- Eléments constitutifs d’un CQPI,
- Engagements des branches,

- Gouvernance,

- Modalités d’adheésion
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Charte paritaire COPI (ar. 127 anr au 05710709

e Art. 127. Dans le cadre de leurs missions, les OPCA peuvent
contribuer au financement de I'ingénierie de certification.

Une évolution de leurs missions devra favoriser la
capitalisation des méthodes, des outils et, s’agissant en
particulier des certificats de qualification professionnelle, la
reconnaissance commune ou mutuelle, par plusieurs branches
professionnelles, des certifications obtenues.

e Le CPNFP incitera si nécessaire, en accord avec les branches

professionnelles concernées, et sur la base de périmetres

" communs, a la mise en place de certifications communes de
type CQP interbranches. [...]

N s,
¥ CiNFP
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Charte paritaire COPI (ar. 127 anr au 05710709

e Charte de 2006 : union de 4 branches pour créer 1 CQPI

e Aujourd’hui : 14 branches adhérentes
pour 9 CQPI opérationnels

® En cours : 3 branches en plus avant la fin de I’'année
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Charte paritaire COPI (ar. 127 anr au 05/10/09

Eléments constitutifs d’un CQPI :

— Elaboration d’un référentiel d’activités
— Elaboration d’un référentiel d’évaluation

— Mise en place d’outils et de méthode pour repondre
aux exigences d’evaluation et de suivi

— Etre délivré paritairement
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Charte paritaire COPI (ar. 127 anr au 05/10/09

Engagements des branches :

— Mise en commun des CQP des qu’un CQPI est envisage

— Le titulaire d’'un CQPI ne passe que les modules
complémentaires spécifiques a la branche

— Reconnaissance interne des CQPI

— La CPNE est garante du respect des engagements
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Charte paritaire COPI (ar. 127 an au 05/10/09

Gouvernance = 2 instances :

— Instance « politique » : le Comité Observatoires et
Certifications (COC, émanation du CPNFP)

— Instance technique : le Comité National des CQPI
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Guide méthodologigque

. Rappel des notions suivantes :
certifications, diplomes, CQP et CQPI

. Processus d’élaboration d’un CQPI

de sa création a la procédure de suivi en passant par les
modalités financieres
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CQP Interbranches : une démarche dynamique
de consolidation des parcours professionnels

O Madame O Monsieur

L T PR L L T

Téléphone i oo feveieeee S feiien

Avez-vous des guestions suite a cette matinée :

Souhaitez-vous étre recontacté partéléphone ? oud wnonO

Si oui, vous-méme ? O Une autre personne ? O, indiguez nous son n® de téléphone ......... feeeveeee fevececnee oo e

Vous pouvez nous retourner ce coupon complété
Si vous souhaitez nous contacter :

a 'accueil avant votre départ Xavier ROYER : xroyer@textile.fr
par faxau 01 53 59 18 34 Laurence MARTIN : Imartin@force-ouvriere.fr
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CQP Interbranches : une démarche dynamique de
consolidation des parcours professionnels

Regards croises sur les perspectives

Jean-Francois PILLIARD, Délégué général, UIMM

et

Stephane LARDY, Secrétaire confédéral en charge
de I'emploi et de la formation professionnelle, FO
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CQP Interbranches : une démarche dynamique de
consolidation des parcours professionnels

Table ronde :
« Apports du COQPI vu par les acteurs »

Emmanuelle GARASSINO (LEEM)
Paul DESAIGUES (CGT)
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Plateau 1 de la table ronde « Apports du CQPI »

%Z% Bristol-Myers Squibb LA REDOUTE
CQPI Agent Logistique
Benjamin DENIS

Marie-Laure LARCHET,
Responsable du centre de distribution

CQPI animateur d’équipe
Francoise Delplanque
Loic MATHON, Chef de projet
en developpement des RH

leem (CPNEIS

LES ENTREPRISES
DU MEDICAMENT

M Munks]O Eric MULLER, DRH
UNIDIS MIP%

Union Inter-secteurs Papiers Cartons pour le dialogue etl’ingénierie sociale § -
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Plateau 2 de la table ronde « Apports du CQPI »

BONCOLAC
CQPI animateur d’équipe CQPI Conducteur d’égquipements
Nicolas MOUNISSENS Industriels
Maryse VERGNE, DRH Patricia DESPRES
Sophie LORANDEL, représentant
"“" I I'entreprise DELPHI, Chargé de
Ul Alliancel 7 mission UIMM 35-56
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